Okreslenie regulaminu organizacji i dzialania stalych
polubownych sadow konsumenckich.

Dz.U.2001.113.1214 z dnia 2001.10.09
Status: Akt obowigzujacy
Wersja od: 9 pazdziernika 2001 r.

ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI

z dnia 25 wrzesnia 2001 r.

w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dzialania stalych
polubownych sadoéw konsumenckich.

Na podstawie art. 37 ust. 4 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z
2001 r. Nr 4, poz. 25 1 Nr 110, poz. 1189) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. Okresla si¢ regulamin organizacji i dzialania statych polubownych sagdow
konsumenckich, stanowigcy zatgcznik do rozporzadzenia.

§ 2. Rozporzadzenie wchodzi w Zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

ZALACZNIK
REGULAMIN ORGANIZACJI I DZIALANIA STALYCH POLUBOWNYCH
SADOW KONSUMENCKICH

Dzial 1
Wewnetrzna organizacja i tryb funkcjonowania stalych polubownych sadow
konsumenckich

§ 1. W skiad statego polubownego sadu konsumenckiego przy wojewodzkim inspektorze
inspekcji handlowej, zwanego dalej "sagdem", wchodza:

1) przewodniczacy,

2) stali arbitrzy.
§ 2.
1. Statych arbitréw - w liczbie niezbednej do zapewnienia prawidlowego dziatania sadu -
wyznaczajg organizacje reprezentujace konsumentow i organizacje reprezentujace
przedsigbiorcow, bedace stronami umowy o zorganizowaniu sadu, o ktérej mowa w art. 37
ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, zwanej dalej "umowa", przy
czym liczba statych arbitrow wyznaczonych przez organizacje reprezentujace konsumentow
powinna by¢ réwna liczbie statych arbitrow wyznaczonych przez organizacje reprezentujace
przedsigbiorcow.
2. Co najmniej jedng trzecig liczby statych arbitrow, o ktérej mowa w ust. 1, powinny
stanowi¢ osoby majace wyzsze wyksztatcenie prawnicze.



§ 3.

1. Wojewodzki inspektor inspekcji handlowej wpisuje statych arbitrow na listg statych
arbitrow, zwang dalej "listg", 1 odbiera od nich §lubowanie.

2. Slubowanie, o ktorym mowa w ust. 1, sktada sie wedtug nastepujacej roty: "Slubuje
uroczyscie, ze jako staty arbiter bede orzeka¢ bezstronnie i zgodnie z prawem."

§ 4.

1. Lista sktada si¢ z czgsci A, na ktorg wpisuje si¢ statych arbitrow wyznaczonych przez
organizacje reprezentujgce konsumentow, i z czesci B, na ktorg wpisuje si¢ statych arbitrow
wyznaczonych przez organizacje reprezentujace przedsigbiorcow.

2. Liste przechowuje przewodniczacy i udostepnia ja do wgladu stronom na ich zadanie.
§ 5.

1. Kadencja stalych arbitrow trwa cztery lata i liczy si¢ od dnia wpisania na liste.

2. Po uptywie kadencji staty arbiter moze bra¢ udziat jedynie w rozpoznaniu sprawy
rozpoczete] wezesniej z jego udziatem, do czasu jej zakonczenia.

§ 6.

1. Przewodniczacego powotuje i odwotuje wojewodzki inspektor inspekcji handlowej, po
zasiggnigciu opinii stron umowy.

2. Przewodniczacy jest powotywany sposrod statych arbitréw majacych wyzsze
wyksztalcenie prawnicze, na okres kadencji.

§ 7. Przewodniczacy jest organem sadu. Kieruje sagdem i reprezentuje go na zewnatrz.

§ 8. W zakresie dziatalno$ci administracyjnej przewodniczacy podlega nadzorowi
wojewodzkiego inspektora inspekcji handlowe;.

§ 9. Przewodniczacy jest obowigzany podac tekst niniejszego regulaminu do wiadomosci
konsumentow i przedsigbiorcow w siedzibie wojewddzkiego inspektoratu inspekcji
handlowej, przez umieszczenie go w miejscu ogolnie dostepnym.

§ 10. Obstluge prac sadu zapewnia wojewodzki inspektorat inspekcji handlowe;.

Dzial 11
Czynnosci sadéw

Rozdzial 1

Przepisy ogélne
§ 11.
1. Sad moze zawiadamia¢ 1 wzywac strony, swiadkow, biegtych lub inne osoby w sposob,
ktory uzna za najbardziej celowy, jezeli uzna to za niezb¢dne do przyspieszenia rozpoznania
sprawy. Dotyczy to rowniez doreczen.
2. Zawiadomienie, wezwanie i dor¢czenie, o ktdrym mowa w ust. 1, uznaje si¢ za skuteczne,
jezeli jest niewatpliwe, ze doszto do wiadomosci adresata.



§ 12. Jezeli podjecie przez sad czynnosci jest potaczone z wydatkami, sad wezwie strong,
ktéra wnosita o jej podjecie, do ztozenia zaliczki na pokrycie wydatkoéw. Jezeli obie strony
wnosily o podjecie czynnos$ci lub sad czynno$¢ zarzadzit z urzedu, sad wezwie strony do
ztozenia zaliczki w rownych czg$ciach lub w innym stosunku. Sad uzalezni podjecie
czynnosci od uiszczenia zaliczki w wyznaczonym terminie.

§ 13. Sad przechowuje akta sprawy i udostepnia je sadowi powszechnemu na jego zadanie.

Rozdzial 2

Czynnosci przewodniczacego
§ 14.
1. Przewodniczacy dokonuje wstepnego badania wniosku o rozpatrzenie sporu przez sad,
zwanego dalej "wnioskiem", niezwlocznie po wniesieniu go przez konsumenta lub
przedsiebiorce.
2. Jezeli wniosek nie dotyczy sporu, o ktorym mowa w art. 37 ust. 3 ustawy z dnia 15 grudnia
2000 r. o Inspekcji Handlowej, przewodniczacy pozostawia wniosek bez dalszego biegu, o
czym niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce.
3. Jezeli sprawie nie mozna nada¢ dalszego biegu dlatego, ze we wniosku nie oznaczono lub
niedoktadnie oznaczono strony lub przedmiot sporu albo wniosek nie jest podpisany badz do
wniosku nie dotagczono jego odpisu dla dorgczenia go stronie przeciwnej, przewodniczacy
wzywa wnioskodawce, pod rygorem zwrdcenia wniosku, do poprawienia lub uzupetnienia w
terminie tygodniowym od dnia dorgczenia wezwania. Po bezskutecznym uplywie terminu
przewodniczacy zwraca wniosek wnioskodawcy.
§ 15.
1. Jezeli w wyniku wstepnego badania wniosku okaze si¢, ze sprawie mozna nada¢ dalszy
bieg, przewodniczacy dor¢cza odpis wniosku stronie przeciwnej i wzywa ja, aby w terminie
tygodniowym od dnia dor¢czenia wezwania ztozyla na pis$mie odpowiedz na wniosek wraz z
o$wiadczeniem, czy zgadza si¢ na rozstrzygnigcie sporu przez sad wskazany we wniosku.
2. W razie bezskutecznego uptywu terminu, o ktorym mowa w ust. 1, albo jezeli strona,
ktorej doreczono odpis wniosku, o§wiadczy, ze nie zgadza si¢ na rozstrzygniecie sprawy
przez sad wskazany we wniosku, przewodniczacy zwraca wniosek wnioskodawcy,
informujac o przyczynie zwrotu.
§ 16. Jezeli strona, ktorej dorgczono odpis wniosku, o§wiadczy ze zgadza si¢ na rozpoznanie
sporu przez sad wskazany we wniosku, przewodniczacy wyznacza termin rozprawy oraz
podejmuje czynnosci przygotowujace rozprawe, o ktorych mowa w § 181 19.

§ 17.

1. Termin rozprawy powinien by¢ wyznaczony tak, aby od daty ztoZenia o§wiadczenia, o
ktérym mowa w § 16, do rozprawy nie uplyneto wiecej niz miesiac, chyba ze zachodza
niedajace si¢ usuna¢ przeszkody.

2. Rozprawa odbywa si¢ w siedzibie wojewodzkiego inspektoratu inspekcji handlowej, chyba
ze szczegolne wzgledy przemawiajg za jej wyznaczeniem w innym miejscu.



§ 18.

1. Jednoczes$nie z zawiadomieniem stron o terminie rozprawy przewodniczacy wzywa je, aby
w terminie tygodniowym od dnia dorgczenia wezwania wyznaczyty do sktadu orzekajacego
po jednym arbitrze z listy, pod rygorem wyznaczenia ich z urzedu.

2. Jezeli w terminie tygodniowym, o ktérym mowa w ust. 1, strona nie wyznaczyla arbitra,
wyznacza go przewodniczacy, majac na uwadze, ze w sktadzie orzekajacym jeden z arbitréw
powinien by¢ wyznaczony z czgsci A, a drugi - z czesci B listy.

§ 19.

1. Po wyznaczeniu arbitrow do sktadu orzekajacego przewodniczacy wyznacza superarbitra
sposrod statych arbitréw majacych wyzsze wyksztatcenie prawnicze.

2. Przewodniczacy moze by¢ superarbitrem.

Rozdzial 3
Czynnosci sadu orzekajacego

§ 20.
1. Sad orzekajacy rozpoznaje sprawe na rozprawie w sktadzie:

1) superarbitra, o ktorym mowa w § 19,

2) dwoch arbitréw wyznaczonych w sposob okreslony w § 18.
2. Superarbiter przewodniczy rozprawie.
§ 21.
1. Rozprawa jest jawna i odbywa si¢ w ten sposob, ze po wywolaniu sprawy superarbiter
udziela glosu stronom, najpierw wnioskodawcy, a potem stronie przeciwnej, ktore zglaszaja
ustnie swe zgdania 1 wnioski oraz przedstawiajg twierdzenia 1 dowody na ich poparcie.
Nastepnie, stosownie do okolicznosci, sad przeprowadza postepowanie dowodowe.
2. Superarbiter powinien sktania¢ strony do pojednania, zwlaszcza po wstgpnym wyjasnieniu
stanowisk stron. Osnowa ugody zawartej przed sadem powinna by¢ wciagnieta do protokotu
rozprawy i stwierdzona podpisami stron. Niemozno$¢ podpisania sad stwierdzi w protokole.
§ 22.
1. Z przebiegu rozprawy protokolant pod kierunkiem superarbitra spisuje protokot.
2. Protokol powinien zawierac:

1) oznaczenie sagdu oraz miejsca i daty rozprawy,

2) nazwiska superarbitra, arbitrow, protokolanta, jak rowniez obecnych na rozprawie

stron i pelnomocnikow,
3) oznaczenie sprawy,
4) przebieg rozprawy, w szczegdlnosci wnioski i twierdzenia stron oraz wyniki
postepowania dowodowego.

3. Protokot podpisujg superarbiter i protokolant.
§ 23. W przypadkach wymagajacych wiadomosci specjalnych z zakresu jakosci produktow
lub ustug, sad po wystuchaniu wnioskéw stron moze wezwac w charakterze biegtego
rzeczoznawce z listy rzeczoznawcow do spraw jakosci produktow lub ustug, prowadzonej
przez wojewodzkiego inspektora inspekcji handlowe;.



§ 24.

1. Rozprawa odbywa si¢ bez wzgledu na niestawiennictwo jednej lub obu stron, chyba ze
przed rozpoczegciem rozprawy strona wniosta o jej nieprzeprowadzanie i wykazata, ze nie
moze stawi¢ si¢ z przyczyn od niej niezaleznych.

2. Sad odroczy rozprawe, jezeli stwierdzi nieprawidlowo$¢ w doreczaniu zawiadomienia albo
jezeli nieobecno$¢ strony jest wywolana nadzwyczajnym wydarzeniem lub inng znang
sadowi przeszkoda, ktorej nie mozna przezwyciezyc.

§ 25. Superarbiter zamyka rozprawe, gdy sad uzna sprawe za dostatecznie wyjasniong. Przed
zamknigciem rozprawy superarbiter udziela gltosu stronom.

§ 26.
1. Po zamknigciu rozprawy sad odbywa niejawna narade, po ktorej wydaje wyrok.
2. Wydanie wyroku powinno nastgpi¢ w ciggu trzech dni od dnia zamknigcia rozprawy.
3. Wyrok zapada wigkszoscig gtosow 1 jest podpisywany przez caty sklad orzekajacy.
4. Wyrok powinien zawierac:

1) oznaczenie sadu, superarbitra, arbitrow 1 protokolanta,

2) date i miejsce wydania wyroku,

3) oznaczenie stron,

4) oznaczenie przedmiotu sprawy,

5) rozstrzygnigcie o zadaniach stron,

6) przytoczenie motywow, ktérymi kierowat si¢ sad przy wydaniu wyroku,

7) podpisy superarbitra i arbitrow.
§ 27. Sad dorgcza obu stronom za pokwitowaniem lub dowodem dorgczenia odpis wyroku
podpisany tak jak oryginat, w terminie 14 dni od dnia wydania wyroku.



